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На сегодняшний день дистанционное обучение стало популярной 

формой получения образования. 

Современные технологии позволяют организовывать дистанционное 

обучение на основе автоматизированных обучающих систем (систем 

управления обучением). Автоматизированные обучающие системы (АОС) 

представляют собой программно-технические комплексы, включающие в 

себя методическую, учебную и организационную поддержку процесса 

обучения, проводимого на базе информационных технологий. 

В общем случае, в рамках автоматизированных обучающих систем 

могут решаться следующие задачи: 

- задачи, связанные с регистрацией и статистическим анализом пока-

зателей усвоения учебного материала: определение времени решения за-

дач, определение общего числа ошибок и т.д. К этой же группе относятся и 

задачи управления учебной деятельностью; 

- задачи, связанные с проверкой уровня знаний, умений и навыков 

учащихся до и после обучения, их индивидуальных способностей и моти-

ваций; 

- задачи АОС, связанные с подготовкой и предъявлением учебного 

материала, адаптацией материала по уровням сложности, подготовкой 

динамических иллюстраций, контрольных заданий, лабораторных работ, 

самостоятельных работ учащихся; 



- задачи администрирования системы, доставки учебного материала 

на рабочие станции и задачи обратной связи с обучаемым. 

Автоматизированная обучающая система (АОС) – комплекс техниче-

ского, учебно-методического, лингвистического, программного и органи-

зационного обеспечения на базе ЭВМ, предназначенный для индивидуа-

лизации обучения. АОС представляют собой программно-технические 

комплексы, включающие в себя методическую, учебную и организацион-

ную поддержку процесса обучения, проводимого на базе информацион-

ных технологий [1]. 

К основным достоинствам АОС относятся: 

- возможность использования преимуществ индивидуального обуче-

ния; 

- интенсификация обучения; 

- возможность индивидуальной адаптации курса обучения к потреб-

ностям обучаемых или условиям обучения; 

- возможность использования и тиражирования передового опыта; 

- повышение доступности образования; 

- обучение навыкам самостоятельной работы; 

- разгрузка преподавателя от ряда рутинных, повторяющихся дей-

ствий (чтение материалов, проверки контрольных работ и т.д.); 

- возможность использования в рамках дистанционного обучения, 

переобучения и повышения квалификации. 

Повышение эффективности обучения при использовании обучающих 

систем было подтверждено рядом исследований. Этому способствуют та-

кие факторы, как: 

1. Индивидуализация обучения. Внедрение обучающих систем поз-

волит совместить достоинства индивидуального и массового обучения. 

2. Интенсификация обучения. Она достигается за счет индивиду-

альности обучения, а также за счет того, что обучаемый не привязан ко 

времени занятия и к преподавателю, а может заниматься в удобное для 

себя время. 

3. Использование выразительных средств вычислительной техники, 

таких как наглядность, наличие средств моделирования объектов и про-

цессов и т.п. 

4. Возможность организации постоянного контроля степени усвое-

ния знаний, способствующего более прочному закреплению материала. 

Кроме повышения эффективности обучения внедрение обучающих 

систем имеет и другие положительные эффекты: 

- работа с обучающей системой развивает умения и навыки самостоя-

тельной работы; 

- обучающие системы разгружают преподавателя от ряда трудоемких 

и часто повторяющихся операций по представлению учебной информации 

и контролю знаний; способствуют разработке объективных методов кон-



троля знаний; облегчают накопление передового учебно-методического 

опыта; 

- применение обучающих систем может упростить переход к обуче-

нию по более широкому перечню специализаций, благодаря которому 

каждый получает возможность получить подготовку с индивидуальным 

профессиональным и образовательным уклоном; 

- возможно применение обучающих систем в системе дополнитель-

ного профессионального образования, особенно в тех областях деятельно-

сти, в которых имеет место низкая эффективность традиционных способов 

передачи знаний посредством лекционных занятий; 

- применение обучающих систем позволяет предоставить образова-

тельные услуги более широкому кругу обучаемых, в т.ч. в рамках дистан-

ционного обучения. 

Инструментальные средства, используемые при конструировании 

АОС, а также создания тестов и заданий к лабораторному практикуму 

представлены широким кругом приложений, которые можно разделить на 

две группы: предметно-независимые редакторы и специализированные ком-

плексные приложения, так называемый "авторский" инструментарий [2]. 

По структурным признакам взаимодействия обучающей системы с 

пользователем АОС подразделяются на два базовых класса: разомкнутые 

(без обратной связи) и замкнутые (с обратной связью) системы, которые 

отличаются принципиальным подходом к процессу обучения. 

В разомкнутых АОС не учитываются отклики учащихся на постав-

ленные вопросы и не корректируется последовательность предъявления 

учебного материала в функции степени усвоения учащимся изучаемой 

темы. Здесь лишь выполняется определенная заранее заданная программ-

ным путем последовательность изложения урока или контрольных вопро-

сов. При этом наиболее простыми из числа разомкнутых АОС являются 

системы с презентационной структурой, представляющей собой последо-

вательное включение звеньев "АОС" и "Обучаемый". В АОС данного типа 

присутствует только прямая информационная связь между системой и 

обучаемым, которому последовательно предоставляется визуальная ин-

формация. При этом обучаемый находится в режиме пассивного наблюда-

теля, от которого не требуется никаких откликов по взаимодействию с 

АОС.  

В тестирующих АОС без обратной связи основной упор делается на 

выявление уровня знаний обучаемых в определенный период учебного 

процесса. Используя различную методику, такие системы предъявляют 

обучаемому открытый или закрытый вариант вопроса (вопрос с варианта-

ми выбора ответа). От обучаемого ожидается отклик в виде ответа (управ-

ляющего воздействия) на поставленный вопрос. Ответ фиксируется в бло-

ке фиксатора ошибок. По результатам опроса выставляется определенный 



балл, который служит критерием для результирующей оценки по степени 

усвоения обучаемым требуемого учебного материала. 

Наиболее широкими функциональными возможностями и высокой 

эффективностью в учебном процессе обладают АОС, где организована 

обратная связь между обучаемыми и обучающей системой. 
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